Camara Municipal de

PARADE MINAS

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servigco Telefénico Fixo
Comutado (STFC), nas modalidades LOCAL e LDN (Longa Distancia Nacional), dos tipos
Fixo-Fixo e Fixo-Mével, de forma ilimitada, com o fornecimento de 1 (um) LINK E1 com
30 (trinta) canais e um total de 100 ramais DDR, conforme especificacdes e condicbes
estabelecidas abaixo.

2. JUSTIFICATIVA
2.1. Da necessidade da contratacéao:

O Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) é classificado, quanto a sua abrangéncia,
como servico de telecomunicacbes de interesse coletivo. O STFC aqui tratado objetiva
garantir a comunicacao de voz pelos servidores, edis e demais colaboradores da Camara
Municipal, de forma que possibilite a comunicacdo interna e externa ao ambiente de
trabalho, para estacbes fixas ou moveis, em um ambiente de alta disponibilidade,
integridade e confiabilidade. Simultaneamente é meio de acesso, ao referido Orgéo, para
os cidadaos em geral.

Almeja-se com essa contratacdo a manutencao da comunicacdo nha Camara Municipal, por
meio de sistema de telefonia fixa disponivel no mercado, resultando na necessidade de
manter um contrato de Servico de Telefonia Fixa Comutada que contemple tanto a
realizacdo de chamadas locais para telefones fixos e moveis, quanto as chamadas de longa
distancia nacional, conforme as especificagfes e condigbes constantes deste instrumento.

Os contratos de prestacdo de servico de telefonia em vigéncia (Contratos n° 23/2018 e
24/2018) estdo proximos do encerramento, ndo sendo mais possivel a renovacgao.

Desta forma, torna-se imprescindivel e necessaria a contrata¢éo do servigo de telefonia fixa
comutada - STFC, tendo em vista a necessidade de uma comunicacgdo rapida, segura e
eficaz entre os servidores, 6rgaos externos e internos, bem como prestadores de servigo.

Esses servigcos sdo de suma importancia para esta Casa Legislativa, enquadrando-se no
rol dos servicos continuados, pois a sua interrup¢éo pode comprometer a continuidade das
atividades da Administracao.

2.2. Da dispensa de licitacao:

A contratagao dos servigos sera feita por dispensa de licitagdo com base no art. 24, ll, da
Lei 8.666/93:
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Art. 24 E dispenséavel a licitagéo: {(...)

Il — para outros servigos e compras de até 10% (dez por
cento) do limite previsto na alinea “a”, do inciso Il do artigo
anterior e para alienagbes, nos casos previstos nesta Lei,
desde que néo se refiram a parcelas de um mesmo servigo,
compra ou alienagdo de maior vulto que possa ser
realizada de uma so vez (...)

O limite previsto na alinea “a” do inciso Il do art. 23 da Lei 8.666/93, atualizado pelo
Decreto n°9.412/2018 é de R$17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais).

3. CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

O objeto da contratacdo enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, conforme
prevé a Lei Federal n® 10.520/2002 e o Decreto Municipal n® 10.721/2019, pois os padrdes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes
usuais de mercado, nos termos dos citados diplomas legais.

Trata-se de servico comum de carater continuado, sem fornecimento de méo de obra em
regime de dedicacdo exclusiva, destinado a atender necessidades institucionais
permanentes relacionadas com atividades indispensaveis.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

4. DESCRICAO DETALHADA DO SERVICO

GRUPO UNICO

Item | Cod. Descricao Unid. Quantidade

Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de Servico Telefénico Fixo
Comutado (STFC), nas modalidades LOCAL e
1 52088 | LDN (Longa Distancia Nacional), dos tipos Fixo- Més 12
Fixo e Fixo-Movel, de forma ilimitada, com o
fornecimento de 1 (um) LINK E1 com 30 (trinta)
canais e um total de 100 ramais DDR.

Taxa de instalagéo, reinstalagdo e habilitagédo de

servico de telefonia STFC. Unidade o1

2 52089
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4.1. Os servigcos deverdo ser executados com base na legislagdo vigente e nas normas
emitidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL), sendo prestados a
Céamara Municipal de Para de Minas, localizada na Avenida Presidente Vargas, n® 1935,
Bairro Senador Valadares, em Para de Minas-MG, CEP: 35661-044.

4.2. Ainstalacédo e habilitagdo do servico de telefonia devera ser realizada em até 30 (trinta)
dias ap0s a Autorizacdo de Fornecimento.

4.3. A prestacdo do Servico Telefébnico Fixo Comutado (STFC), serd na modalidade
LOCAL, tipos fixo-fixo e fixo-movel, bem como na modalidade LONGA DISTANCIA
NACIONAL (LDN), tipos fixo-fixo e fixo-mével (VC2 e VC3), com chamadas originadas e
recebidas nos terminais instalados no endereco da Camara Municipal de Para de Minas,
compreendendo o fornecimento de 1 (um) link digital E1 com 30 (trinta) canais (troncos
digitais) a ser interligado a central ja instalada com 100 (cem) ramais e servico de DDR.

4.3.1. A Camara Municipal de Para de Minas possui uma central PABX modelo
Leucotron Ision IP 3000.

4.4. As faixas de ramais DDR atuais sdo: 3237 - 6000 a 3237 — 6099, devendo ser mantidas,
cabendo a CONTRATADA providenciar a respectiva portabilidade, caso seja necessario.

4.4.1. Nao podera ser cobrada nenhuma taxa/tarifa relacionada a portabilidade.

4.5. Os servigcos contratados deverdo ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo sendo admitida
sua interrupcao sem justa causa e prévia comunicagao a contratante, ressalvados os casos
fortuitos decorrentes de problemas ndo programados pela contratada.

4.6. A prestagdo de servigo devera ser executada por empresa autorizada a exploracao de
Servigo de Telefonia Fixa Comutada outorgada pelo poder concedente nos termos da
legislagéo vigente.

4.7. Os servigos deverdo ser executados diretamente pela CONTRATADA, ndo podendo
ser subempreitados, cedidos ou sublocados.

4.8. A taxa referente a instalacéo dos links E1/ISDN (item 2 da tabela) sera paga uma
Unica vez quando da execucéo do referido servigo podendo ser cobrada novamente apenas
se for necessario, a pedido da contratante, a reinstalagdo do link ou a instalagéo de link
adicional a ser contratado via termo aditivo.

4.9. Nao poderéo ser cobradas tarifas por servigos ou facilidades ndo contratadas.

4.10. Nao poderao ser cobradas taxas para o blogueio ou desbloqueio de qualquer servigco
ou facilidade nédo contratados prestados pela CONTRATADA.
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4.11. A CONTRATADA deveré realizar os bloqueios pertinentes nas centrais publicas,
concomitantemente com a programacao do PABX da CONTRATANTE, de forma que todas
as ligacbes LDN — Longa Distancia Nacional, somente sejam realizadas pelo cédigo de
servico da CONTRATADA.

4.12. A CONTRATADA devera realizar o bloqueio de ligacdes de telemarketing de
empresas cadastradas na lista nacional da plataforma Nao me Perturbe, disponivel na
internet no endere¢co www.naomeperturbe.com.br.

4.13. A Camara Municipal de Para de Minas podera, a qualquer tempo, recusar o
fornecimento, no todo ou em parte, sempre que 0s servicos ndo atenderem ao estipulado
no contrato ou aos padrdes técnicos de qualidade exigiveis.

4.14. A CONTRATADA devera fornecer, a qualquer tempo, nos prazos maximos
determinados pela ANATEL, contados da data do recebimento de solicitagdo protocolada
por escrito da Camara Municipal de Para de Minas, os esclarecimentos e as informacdes
técnicas que vierem a ser solicitados.

4.15. Ressalvadas as hip6teses do caso fortuito ou forca maior, mencionadas no Codigo
Civil, a CONTRATADA respondera pela cobertura integral de quaisquer prejuizos sofridos
diretamente pela CONTRATANTE ou causados a terceiros, por ato ou fato, comissivo ou
omissivo, da CONTRATADA ou de seus prepostos.

5. REGIME DE EXECUCAO E CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS

5.1. O julgamento da proposta obedecera ao critério MENOR PRECO GLOBAL.

5.2. Justificativa do ndo parcelamento:

Os servigos, objeto da contratacéo, sdo correlatos e possuem natureza técnica indivisivel,
sendo que a operadora contratada para o fornecimento e instalacao do link e nimeros de
DDR (Discagem Direta para Ramal) devera ser a responsavel pelas ligagdes entrantes e
saintes, pois todos 0s servigos a serem contratados serdo efetivados por meio desse link.

Ademais, a contratacdo de uma Unica operadora permite ganhos de economicidade nas
tarifas unitarias por conta da concentracéo do trafego e da simplificagdo no uso dos servigos
interurbanos pela utilizacdo de um unico cédigo.

Ante o0 exposto, ndo ha vislumbre de melhor aproveitamento de mercado ou amplia¢éo da
competitividade com a divisdo da solugéo, ao contrario, o provavel efeito seria de reducao
da economia de escala e criagdo de elevada complexidade no gerenciamento dos
contratos, sem contrapartida positiva para a Camara.

6. ESTIMATIVA DA DEMANDA

6.1. Conforme levantamento realizado, o consumo mensal estimado da Camara


http://www.naomeperturbe.com.br/
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Municipal de Para de Minas é o seguinte:

Item Descricéo Minutos
& Estimados

LigacOes locais de telefones fixos para telefones fixos (STFC — Local

1 . . 2.000
Fixo-Fixo)

5 Ligacdes locais de telefones fixos para telefones méveis — STFC — 1.000
Local Fixo-Movel (VC1) '

3 LigacOes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones 5 000
fixos — STFC - LDN Fixo-Fixo '

4 LigacOes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para telefones 1.000
moveis — STFC - LDN Fixo-Mdvel (VC2 e VC3) '

6.2. O perfil de trafego telefénico indicado no quadro acima servira apenas de subsidio aos
participantes na elaboragao de suas propostas e na afericdo da proposta mais vantajosa a
Administragao, nao gerando qualquer obrigagdo para a CONTRATANTE.

6.3. O perfil de trafego apresentado nao representa, de outra parte, compromisso futuro de
qualquer natureza para a CONTRATANTE. Portanto, a redugcado do consumo estimado nao
implicara, sob hipétese alguma, reajustes do pacote, diminui¢cao ou eliminacao de possiveis
descontos concedidos.

7. ESPECIFICACOES DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1. Para a prestacdo dos servigos de telefonia fixa, a contratada devera fornecer Servigo
Telefénico Fixo Comutado — STFC, nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional -
LDN, com Discagem Direta a Ramal — DDR, composto por assinatura Mensal de
Entroncamento Digital E1 com 30 canais bidirecionais e 100 ramais DDR, com chamadas
locais e longa distancia nacional para fixo-fixo e fixo-mdveis ilimitadas, conforme descrito
na Clausula 4 deste Termo.

7.2. A contratada devera prover a conectividade do PABX da marca Leucotron Ision IP
3000, da contratante com a rede de telefonia, sendo realizado a portabilidade da
numeracao atualmente utilizada.

7.3. O servico prestado devera possuir pacote de minutos ilimitados para qualquer fixo,
celular e numeros de qualquer operadora para todo o Brasil.

7.4. A Contratada devera informar a necessidade de eventuais interrupgcfes programadas
dos servigos, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis.

7.5. Todos os custos relacionados com materiais, equipamentos e méo de obra, destinados
a instalacdo e ativagdo dos servicos, objeto deste contrato, serdo suportados
exclusivamente pela Contratada.
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7.6. A execucdo dos servigos sera iniciada simultaneamente com a ativacdo das linhas.

7.7. As faturas mensais devem conter, no minimo, as informacg6es sobre todas as ligacdes
realizadas individualizadas, sendo: data, horario, tempo de duracao e tipo de tarifacao;

DA MANUTENCAO

7.8. A contratada devera disponibilizar, em horario comercial, consultor para receber
solicitaces, dividas e reclamacdes sobre a execuc¢do do contrato, via contato telefénico
ou por e-mail; e, em horario ndo comercial, com disponibilidade de 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana, o0 mesmo atendimento via “callcenter”.

7.9. A contratada devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha na execucéo dos servicos.

7.10. O atendimento das solicitacdes de reparo devera ser de até 24 (vinte e quatro)
horas, contadas a partir da solicitacdo. Salvo em caso fortuito, devidamente comprovado
pela contratada e aceito pela contratante, o prazo podera ser estendido, podendo ser
combinado entre as partes.

7.11. Os atendimentos realizados pela contratada deverdo ocorrer dentro do horario de
expediente, das 08h30 as 17h, podendo, em casos excepcionais ocorrer fora desse horario
com a presenca do fiscal de contrato ou responsavel técnico da Contratante.

8. CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO:
8.1. O objeto sera recebido:

8.1.1. Provisoriamente, a partir do recebimento de cada fatura, de formal mensal,
para efeito de conferéncia e verificagdo da conformidade com as especificacdes
constantes do Edital e da proposta. No caso do item 2 do grupo unico (instalagdo dos
servigos), o recebimento provisoério contara a partir da habilitagdo dos servigos.

8.1.2. Definitivamente, em até 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisorio,
apos a verificagédo da conformidade com as especificagdes constantes do Edital e da
proposta, da quantidade requerida e adequacdo aos modelos previamente
estipulados.

8.2. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

8.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes contidas neste Termo de Referéncia e na proposta.



Camara Municipal de

PARADE MINAS

8.3.1. No caso de serem consideradas insatisfatédrias as condi¢cdes do objeto recebido
provisoriamente, este devera ser comunicado & empresa contratada, que devera
efetuar as corre¢cdes necessarias, no prazo de até 05 (cinco) dias, observando as
condicbes estabelecidas para a prestacdo, sem qualguer custo adicional, sem
prejuizo da aplicacao de penalidades cabiveis.

8.4. Na impossibilidade de serem refeitos os servicos rejeitados, ou na hipétese de nao
serem 0S mesmos executados, o valor respectivo sera descontado da importancia devida
a contratada, sem prejuizo da aplicacéo das sancfes cabiveis.

8.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos decorrentes da incorreta execucao do contrato.

9. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

9.1. O contrato, ou instrumento equivalente oriundo desta contratacdo, tera como
responsaveis:

9.1.1. GESTOR DO CONTRATO: Chefe da Divisdo de Compras e Gestdo de
Contratos

9.1.2. FISCAL DO CONTRATO: Técnicos em Informéatica

9.2. Na auséncia dos servidores que ocupam 0s cargos acima, 0S responsaveis tanto pela
gestdo quanto pela fiscalizacdo serdo os servidores que estiverem atuando em substituicdo
aos referidos cargos.

9.3. Compete ao Gestor do Contrato acima identificado exercer a administracdo do
contrato, com atribuicbes voltadas para o controle das questbes documentais da
contratagdo, quais sejam, verificar se 0s recursos estdo sendo empenhados conforme as
respectivas dotacdes orcamentarias, acompanhar o prazo de vigéncia do contrato, verificar
a necessidade e possibilidade da renovacéo/prorrogagéo, bem como estudar a viabilidade
de realizacao de reequilibrio econdmico-financeiro e da celebragéo dos respectivos termos
aditivos, etc.

9.4. Compete ao Fiscal do Contrato acima identificado exercer a verificacdo concreta do
objeto, devendo o servidor designado verificar a qualidade e procedéncia da prestagdo do
objeto respectivo, encaminhar informagfes ao gestor do contrato, atestar documentos
fiscais, exercer o relacionamento necessario com a contratada, dirimir as davidas que
surgirem no curso da execucao do contrato etc.

9.5. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionéarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagcdo das faltas
ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para
as providéncias cabiveis.
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9.6. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei
8.666/93.

10. VISTORIA FACULTATIVA

10.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, as empresas
interessadas poderéo realizar vistoria nas instalacdes do local de execugéo dos servicgos,
de forma a obterem pleno conhecimento das condic6es necessarias a formulacdo da sua
proposta de precos, inclusive quanto as caracteristicas fisicas e especificacbes dos
servicos objeto da licitacdo, ndo se admitindo inviabilidade de cumprir com as obrigacées,
face ao desconhecimento dos servicos e de dificuldades técnicas nao previstas.

10.2. A vistoria sera acompanhada por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 8:30h as 11h e das 14:30h as 17h, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (37) 3237-6001 ou (37) 3237-6055.

10.3. A realizacéo da vistoria ndo se consubstancia em condicdo para a participacao na
licitacdo, contudo, o proponente torna-se responsavel pela ndo realizacdo e por ndo deter
todo o conhecimento das premissas basicas necessarias para a execucao dos servicos e
demais informacdes necessarias para a composicao de preco, assumindo integralmente o
risco em eventuais equivocos na elaboracdo de proposta técnico/comercial, ou ainda na
formacéo de precos e demais situagdes resultantes da auséncia de visita técnica.

10.4. As empresas que nao visitarem os locais de prestacdo dos servi¢cos ndo poderdo, em
hipotese alguma e em nenhum tempo, alegar desconhecimento em relacdo aos servigcos
para a elaboracéo de sua proposta comercial em decorréncia de sua auséncia na referida
visita.

10.5. E de responsabilidade da empresa a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de
sua omissao na verificagdo dos locais de prestacdo dos servigos.

10.6. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior & data prevista para abertura da sesséo publica.

10.7. Para a vistoria, a empresa, ou 0 seu representante, deverd estar devidamente
identificado.

11. DOCUMENTAGAO:

11.1. A contratada devera apresentar os seguintes documentos para comprovacao de
regularidade juridica, fiscal, trabalhista e econdémico-financeira:
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a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), conforme o
caso, expedido pela Secretaria da Receita Federal,
b) Prova de constituicdo social, podendo ser:

i. Registro comercial, no caso de empresa individual;

ii. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em caso se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por
acles, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

iii. Em caso de sociedade civil, o respectivo ato constitutivo, registrado no cartério
competente, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

c) Copia dos documentos pessoais do representante legal da empresa e/ou do
responsavel pela assinatura do instrumento contratual, neste Ultimo caso,
acompanhado de instrumento de mandato publico ou particular, com poderes
especificos para tal ato;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede,
mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do
Municipio;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de
certidao emitida pelo érgdo competente do estado;

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentagéo de
Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, fornecida pela Secretaria da Receita Federal ou pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional, abrangendo inclusive as Contribuicbes Sociais previstas nas
alineas “a” a “d” do Paragrafo unico do art. 11 da Lei 8.212/91;

g) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situag&o regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei;

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943 — CNDT.

11.2. A qualificacéo técnica sera comprovada mediante a apresentacdo do seguinte
documento:

11.2.1. Cépia do Contrato de Concesséo ou Permissdo ou Termo de Autorizacéo da
Anatel para a prestacéo de Servi¢go Telefonia Fixa Comutado (STFC), valido, para
o fornecimento dos servicos a serem prestados, dentro da area geografica onde se
localiza a CONTRATANTE.
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11.2.1.1. Ser4a admitida a apresentacao dos extratos do Termo de Autorizagéo
do servico ou do Contrato de Concessao ou Permissdo outorgados pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, os quais sdo devidamente
publicados no Diario Oficial da Unido — DOU.

12. OBRIGACAO DAS PARTES:
12.1. Obrigagdes da Contratada:

12.1.1. Conduzir os servi¢os de acordo com as normas e com estrita observancia da
legislacgéo vigente;

12.1.2. Assegurar que a prestacdo dos servicos seja continuada, sem sofrer
quaisquer interrupcdes, ressalvados os casos de forca maior, que devera ser
devidamente justificado e aceito pela Camara Municipal de Para de Minas.

12.1.3. Responder pelos postulados vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigacdes
estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL. A Contratada se obriga a prestar o
servico em conformidade com os padrbes de qualidade e normas expedidas pela
ANATEL.

12.1.4. Arcar com todas as responsabilidades decorrentes do objeto licitado, nos
termos do Cadigo Civil e do Codigo de Defesa e Protecao do Consumidor.

12.1.5. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do Contrato;

12.1.6. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela Contratante,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacoes;

12.1.7. Executar os servigos conforme especificagfes do Termo de Referéncia e de
sua proposta, com 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais;

12.1.8. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
morais causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores,
prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, ao Municipio ou a terceiros;

12.1.9. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem
executados, de conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.1.10. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere a responsabilidade & Administracéo.
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12.1.11. Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestacéo dos servicos;

12.1.12. Nao permitir a utilizagdo do trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo
na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art. 7°, XXXIII da
Constituicao Federal;

12.1.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato em compatibilidade com as
obriga¢cBes assumidas, todas as condi¢fes de habilitacdo e qualificacéo exigidas na
licitacao;

12.1.14. N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacbes a que esta
obrigada, exceto nas condi¢cdes autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta
de contrato;

12.1.15. Indicar, logo apés a assinatura do contrato e sempre que ocorrer alteracao,
um funcionario com plenos poderes para representa-la, assim como para decidir
acerca de questdes relativas ao contrato, bem como para atender aos chamados do
gestor e do fiscal de contrato da Camara, principalmente em situacdes de urgéncia,
com base em contato feito por meio de telefonia moével ou outro meio igualmente
eficaz;

12.1.16. Fornecer numeros telefénicos, e-mail e/ou outros meios igualmente eficazes
para contato do gestor/fiscal de contrato da Camara com a Contratada, ainda que
fora do horéario normal de expediente, sem que isso gere qualquer custo adicional;

12.1.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive guanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do art. 57 da Lei n°
8.666/93.

12.1.18. Manter a confidencialidade de todas e quaisquer informagdes que estejam
em seu poder resultante de atividade objeto da prestacdo do servico deste
instrumento, ndo devendo divulga-las a terceiros, sem o prévio consentimento por
escrito da Camara Municipal de Para de Minas;

12.1.19. A CONTRATADA se responsabilizara pela preservacao do sigilo e pelo uso
restrito a execugdo dos servicos, de informagbes sensiveis (informacgdes
proprietarias) relacionadas a aspectos técnicos, operacionais, comerciais, juridicos e
financeiros da Camara Municipal de Para de Minas, a que tenha acesso em

decorréncia da relacdo contratual.
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12.1.20. A prestadora é responsavel pela inviolabilidade do sigilo das comunicac¢des
em toda a sua rede, exceto nos segmentos instalados nas dependéncias do imovel
indicado pelo assinante.

12.2. Obrigag¢des da Contratante:

12.2.1. Proporcionar todas as condi¢cdes para que a Contratada possa desempenhar
seus servicos de acordo com as determinac¢des do Contrato, do Edital e seus Anexos,
especialmente do Termo de Referéncia,

12.2.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

12.2.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

12.2.5. Prestar as informacgbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos contratada em relacdo ao objeto do Contrato;

12.2.6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, o que ndo fara cessar ou
diminuir a responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das obrigacfes
estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por
irregularidades constatada

12.2.7. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servi¢o, na forma do
contrato;

12.2.8. Proporcionar acesso e movimentacdo do pessoal contratado as suas
instalacoes;

12.2.9. Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execucdo do
contrato, se nao abordadas no Termo de Referéncia;

12.2.10. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagfes assumidas pela Contratada, todas as condi¢bes
de habilitacédo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

12.2.11. Aplicar a contratada as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis.

13. SANCOES APLICAVEIS:
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13.1. O descumprimento de quaisquer das clausulas ou obrigagdes diretas ou indiretas
decorrentes deste Termo de Referéncia podera ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas em Instru¢cdo Normativa vigente no 6rgéo.

14. CONDIGCOES E FORMA DE PAGAMENTO:

14.1. O pagamento sera efetuado mensalmente por meio de ordem bancéria emitida por
processamento eletrdnico, a crédito do beneficiario, em conta bancaria a ser indicada pela
contratada em sua proposta, ou por boleto bancario no prazo de 05 (cinco) dias lteis,
contados da data do recebimento da Nota Fiscal/Fatura devidamente conferida e aprovada
pela Contratante.

14.1.1. A Nota Fiscal devera vir acompanhada de documento detalhando o consumo
de cada tipo de ligacdo, nas modalidades LOCAL e LDN (Longa Distancia Nacional),
dos tipos Fixo-Fixo e Fixo-Movel, conforme especificado no item 7.7.

14.1.2. A nota fiscal deverd ser emitida sem rasuras, contendo como
beneficiario/cliente a Camara Municipal de Para de Minas, inscrita no CNPJ/MF sob
0 n° 20.931.994/0001-77, com a descricdo clara do objeto do contrato.

14.1.3. As notas fiscais ou documentos que a acompanharem para fins de pagamento
gue apresentarem incorrecdes serdo devolvidos a Contratada, e o prazo para o
pagamento passara a correr a partir da data da reapresentacdo dos documentos
considerados validos pela Contratante, ndo respondendo esta por quaisquer
encargos resultantes de atrasos na liquidacéo dos pagamentos correspondentes.

14.2. As taxas de licengas para execugdo dos servicos, dependentes de quaisquer
autoridades federais, estaduais e/ou municipais, correrdo por conta e risco da
CONTRATADA.

14.3. A contratada devera manter a regularidade fiscal e trabalhista exigida no Edital
durante a vigéncia do contrato.

14.3.1. Constatada situagédo de irregularidade das condigcbes de habilitacdo, a
Contratada sera notificada, sem prejuizo do pagamento pelos servigos ja prestados,
para, num prazo exequivel, fixado pela Contratante, regularizar a situagéo, ou, no
mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de resciséo contratual.

14.3.2. O prazo para regularizacdo ou encaminhamento da defesa de que trata o
subitem anterior podera ser prorrogado a critério da Contratante.

14.4. Sobre o valor devido & Contratada, a Camara efetuara as retencdes tributarias
cabiveis.



Camara Municipal de

PARADE MINAS

14.4.1. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida
comprovacao, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuigdes,
conforme legislagédo em vigor.

14.4.2. Quanto ao ISSQN, sera observado o disposto na LC n°® 116/2003 e legislacéo
municipal aplicavel.

15.4.2.1. A Contratada devera apresentar, junto a Nota Fiscal, a prova do
recolhimento do imposto acima referido, caso ndo seja hipétese de retencdo pela
Camara.

14.5. Os servigos telefonicos, objeto deste Termo de Referéncia, deverao ser reconhecidos
e cobrados dentro do prazo maximo definido em regulamentacao especifica da ANATEL.
Os servicos faturados fora do prazo regulamentar ndo obrigam a CONTRATANTE a quita-
los, sendo que sua fiel observancia representa exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA.

14.6. No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, e mediante seu pedido, fica convencionado que os
acréscimos moratérios devidos pela Contratante, entre a data de vencimento e a do dia do
efetivo pagamento da Fatura/Nota Fiscal, a serem incluidos na fatura do més seguinte ao
da ocorréncia, serdo aqueles aplicaveis aos demais usuarios, desde que devidamente
aprovados pela ANATEL e em conformidade com as regras fixadas pelo Poder
Concedente, observando-se o limites maximos, conforme legislacdo em vigor.

14.7. E vedado ao contratado transferir a terceiros os direitos ou créditos decorrentes do
contrato.

15. SUBCONTRATACAO:

15.1. Nao serd admitida a subcontratacdo total ou parcial das obrigagdes assumidas no
contrato decorrente desta licitacao.

16. VEDACAO DA PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

A permissdo de participacdo em processos licitatorios de empresas reunidas em consorcio
€ uma decisao discricionéria da Administracdo, devendo ser motivada diante da avaliagcdo
de conveniéncia e oportunidade em cada caso concreto.

Sabe-se que a participagédo de empresas reunidas em consorcio é admitida como forma de
ampliacéo da competitividade, especialmente em licita¢cdes de grande vulto financeiro e/ou
alta complexidade técnica, em que tais empresas, isoladamente, ndo teriam condic¢des de
suprir as complexidades do objeto.
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Neste sentido, considerando que 0s servicos previstos ndo sdo considerados de alta
complexidade técnica e sim servicos comuns, e, considerando ainda que existem no
mercado diversas empresas com potencial técnico, profissional e operacional suficiente
para executar o objeto contratado, bem como atender satisfatoriamente as exigéncias
elencadas no Termo de Referéncia, entende-se que € conveniente a vedacdo de
participacdo de empresas em “consorcio” no certame em tela e que a participagdo de

empresas em consércio nao ampliaria sua competitividade.
17. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E DO REAJUSTE

17.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data da sua
assinatura, e podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60
(sessenta) meses, de acordo com as partes, com vistas a obtencao de precos e condicdes
mais vantajosas para Administracdo, conforme dispde o inciso Il do art. 57 da Lei n.°
8666/93.

17.2. O plano de servico contratado sera reajustado na forma e data-base estabelecidas
pela ANATEL, mediante a incidéncia do indice de Servicos de Telecomunicacges (IST),
observando-se sempre intervalo néo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos
reajustes concedidos.

17.2.1. Na hipétese de a ANATEL determinar a reducao das tarifas dos planos, de
maneira analoga, a CONTRATADA devera repassar a CONTRATANTE, a partir da

mesma data-base, as tarifas reduzidas.

17.2.2. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE, por meio
de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

18. DOTACAO ORCAMENTARIA:

01.01.01.031.0003.4033 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DE TODO O CORPO
LEGISLATIVO

Elemento/Ficha

33.90.40.00.77 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO —
PESSOA JURIDICA

Sub elemento

33.90.40.99— Outros Servicos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo — Pessoa
Juridica

19. LEGISLACAO APLICADA:
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Aplica-se a Lei n® 10.520/2002, e, subsidiariamente, a Lei n® 8.666/1993 a este processo
licitatorio, utilizando-se da op¢éo dada pelo Artigo 191 da Lei 14.133/2021.

Para de Minas, 22 de marco de 2023.

José Germano Duarte
Diretor Administrativo

Euler Aparecido de Souza Garcia
Técnico de Informética

Luis Gustavo Fernandes Costa
Técnico de Informatica



