Camara Municipal de

PARADEMINAS

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

Processo Licitatério n° 14/2022
Pregéo Presencial n° 08/2022

Objeto: REGISTRO DE PREGOS para contratagao de licenga de direito de uso de
software de prote¢ao antivirus pelo periodo de 12 (doze) meses para computadores
com sistema operacional Windows na sua verséo completa, incluindo suporte
técnico, garantia e atualizagao das versées, conforme especificagdes constantes no
Termo de Referéncia, que integra este Edital como Anexo .

1 - Qual antivirus e respectiva versio esta instalado hoje no cliente?
Resposta: Hoje possuimos apenas versdes gratuitas instaladas nas maquinas. A
maioria das maquinas possuem o MalwareBytes instalado, mas temos também
maquinas com AVG e Avast.

2 - Esta configurado senha contra remogéo no antivirus atual?

Resposta: Nao.

3 - O cliente ainda tem acesso ao painel de administragdo do antivirus, para
caso seja necessario desabilitar a senha contra remogao?

Resposta: Nao possuimos senha contra remogéo.

4 - A rede do cliente é dominio ou workgroup? Em caso de Workgroup, o
usuario e senha do administrador local é o mesmo para todos os

computadores?

Resposta: Workgroup, entretanto, seré utilizada as contas de usuario de cada
funcionario para instalagéo.

5 - O cliente utiliza firewall para controle interno da rede?

Resposta: N&o.

6 - Todas as maquinas estio no mesmo meio fisico ou estio em unidades
diferentes?

Resposta: Estao localizadas no mesmo prédio, porém em setores diferentes.
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7 - Caso sejamos os responsaveis pelas instalagdes, elas poderao ser feitas
de forma remota ou presencial?

Resposta: Nos mesmos, técnicos de Informatica da Casa, faremos as instalagées.

8 - Quanto ao treinamento, podera ser aplicado de forma on-line ou
presencial?

Resposta: Podera ser de ambas as formas, portanto deixaremos a cargo da
empresa decidir.

Para de Minas, 16 de maio de 2022.
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